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  نیاز دانش



 پیش گفتار

ساز است که در آن  ، و پولمحور، یک حوزه زنده، فعال، پویا -سیستمهای رایانه و طراحی تحلیل
 گیری در پی فراگیری پیوسته فنون و روشهای جدید در این زمینه، به کار سیستمی گران و طراحان تحلیل

ورتر نمودن نهادها و سازمانها، و ارائه سیستمهای  بهرهنرم افزارها وسخت افزارهای کارآمد و مدرن جهت 
باشند. در مهندسی  میپسند، کارآمد، مفید، و اقتصادی جهت نیل به مزیتهای رقابتی  محور کاربر -رایانه

ان و طراحان از چه گر و کانونی وجود دارند که سوای اینکه تحلیل، کلیدی، ای سیستمها، مباحث پایه
یستمی ی سها کنند، بایستی اشراف کامل بر آنها داشته باشند. تمامی پروژه میروشها و فنونی استفاده 

ی، تحلیل سیستم، ریز بارتند از فازهای برنامهل عاحکنند. این مر میالاصول چهار مرحله یا فاز را طی  علی
جامع سیستمها بایستی نیازمندیها  برای تدوین و توسعهپس از اجرای سیستم. بعلاوه  طراحی سیستم، اجرا و

ط به همراه با جزئیات مربوی فنی ها گردیده، و نقشه مدل آوری شده، نیازها و لوازم کسب و کار جمع
ی سیستمی نیاز مبرم به درک مفاهیم رفتار سازمانی از قبیل ها چگونگی ساخت آنها فراهم شوند. البته پروژه

رشته مهندسی سیستمها، میان  بطور کلی، زیبایی ی همکار دارد.ها تغییر و سازمان دهی گروه مدیریت
ی مختلف از قبیل مهندسی ها بودن آن است و تحلیل و طراحی سیستمها در عمل تلفیقی از رشته ای رشته

 باشد. می، مدیریت، اقتصاد، جامعه شناسی، و ... ، مهندسی صنایع، علوم شبکهافزار، مهندسی سخت افزار نرم
علاقه مندان به فهم و درک مفاهیم و روشهای هدف اصلی کتاب حاضر، قادر ساختن دانشجویان و 

به صورت آسان و  محور خرد و کلان -، و اجرای سیستمهای رایانه، طراحیو اصلی تحلیل ای پایه
مهندسی سیستمها معرفی شده، چرایی  ای و فنون اساسی و پایه ها در این کتاب، تکنیک است. سیستماتیک

دانشجویان برای آماده ی واقعی جهت ایجاد فرصتهای مناسب برای ها استفاده از آنها تبیین گردیده، و نمونه
ارائه گردیده است. از طرف دیگر، در مستند حاضر خود و ورود به توسعه سیستمهای خرد و کلان  سازی

سازی  مدل زبان گیری ا به دانشجویان شده است. این هدف از طریق به کارگر افت شئسعی به معرفی رهی
ا و تلفیق این گر ان و طراحان سیستمها به روش شئگر ساخت یافته و ارائه اسنانداردهای جدید به تحلیل

که دانشجویان بصورت غیر روش با روشهای سنتی انجام گرفته است. هدف فوق بطریقی دنبال شده 
نوین  نویسی هی برنامها ا گشته و قادر به استفاده از فنون و زبانگر مستقیم و خود به خودی وارد محیط شئ

 برتر در جهان به شدت رقابتی بشوند.
و موارد سیستمی بصورت  در کتاب حاضر سعی شده تا صرفا به مسائل ذهنی و انتزاعی پرداخته نشود

ملموس و واقعی بیان گردند. امید است دانشجویان عزیز و تمامی افرادی که این کتاب را مطالعه  کاملا
محور گردیده و  ، و اجرای سیستمهای رایانه، طراحیکنند قادر به کسب مهارتهای لازم در زمینه تحلیل می
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و به  تکنیکها و فنون مدرن و روز آمد بتوانند گامهای موثر و مفیدی برداشتهبا نگاه سیستمی و بکارگیری 

 ند. نائل گرد گیری موفقیتهای چشم
، و ، طراحیآن در زمینه تحلیل کتاب حاضر حاصل تلاشهای گسترده و پی گیر نویسنده و گرد آورنده

ساده و روان است. در تهیه این کتاب، از منابع متنوع  محور به زبان -اجرای سیستمهای خرد و کلان رایانه
استفاده شده است که تمامی آنها در ی فوق ها و گوناگون در ادبیات موضوع و نیز از منابع معتبر در زمینه

تحلیل و طراحی "و سازمان کلی کتاب از کتب  ساختار تهیه لیکن در پایان هر فصل آورده شده اند.
نوشته هاگ، " در عصر اطلاعات مدیریت سیستمهای اطلاعات "نوشته دنیس، ویکسوم، راث،" سیستمها

سیستمهای اطلاعات "براین،  -اونوشته  "بر سیستمهای اطلاعات ای مقدمه "کامینگز، مک کابری،
نوشته هانس و هانس  نوشته آلتر، و مدیریت پایگاه داده "سیستمهای اطلاعات"براین،  -نوشته او "مدیریت

استفاده شده است. البته تجارب نویسنده در تحلیل و طراحی سیستمهای مختلف در جای جای کاملا 
 مشهود است.

اند و با کمکهای شایان توجه خود  کتاب حاضر افراد زیادی مشوق اینجانب بوده در تهیه و تدوین
، که لازم است از همه آنها تشکر و قدردانی نمایم. بخصوص از خانم دکتر اند اینجانب را یاری نموده

سوسن باستانی، دکتر مریم فاضل زرندی، دکتر محمد مهدی فاضل زرندی، خانم محیا فاضل زرندی، که 
که در  گردآوری مطالب و بازنویسی کتاب به اینجانب یاری رسانده اند، و نیز آقای مهندس وحید پویادر 

اند کمال امتنان را  جلد و خانم زهرا کشوری که در تایپ کتاب تقبل زحمت نموده ترسیم شکلها و طراحی
  دارد

ی ها کارشناسی، کارشناسی ارشد، و دکترا در رشتهمنبعی ارزشمند برای دانشجویان  حاضر کتاب
، و ... ، علوم کامپیوتر، مدیریتمهندسی کامپیوتر، مهندسی صنایع و سیستمها، مهندسی فناوریهای اطلاعات

اساتید و دانش پژوهان گرامی، دانشجویان عزیز، و تمامی  مورد استفاده این کتاب باشد. امید است می
و چراغ  باشند قرار گیرد میکسانی که با درک عمیق و با نگاه سیستمی و جامع در پی حل مسائل گوناگون 

 . راهی برای علاقه مندان به مسائل سیستمی باشد
 
 

 دکتر محمد حسین فاضل زرندی 
 دانشگاه صنعتی امیر کبیر 

 3131بهار  
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